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Protesto das certidões 
de dívida ativa
Contexto histórico, evolução da 
arrecadação, perfil do devedor e 
evoluções para o futuro



Alguns dados sobre a Dívida Ativa…

Quantidade de Inscrições (em 2024)

Quantidade de Inscrições (Total)

Quantidade de Devedores (em 2023)



Classificação dos créditos (rating)

Fonte: PGFN em Números 2022

Portaria MF nº 293/2017



Classificação do perfil dos devedores



Protesto 
Seletivo

Ajuizamento e Protesto Seletivo

Ajuizamento 
Seletivo

Todos os devedores com Ajuizamento Seletivo são encaminhados ao 
Protesto Seletivo.

O contrário não é verdade.

A PGFN não ajuíza e nem encaminha créditos a protesto de forma 
indiscriminada!



Contextualização cobrança pré-ajuizamento

PRDI

Primeira 
Cobrança

30 dias

Oferta 
antecipada 
de garantia

Averbação 
Pré-

Executória

SERASA e 
SCPC

Quando apresentados 
dentro do prazo de 30 dias, 
suspendem a prática dos 

atos de cobrança 
EXTRAJUDICIAL

PARR

https://drive.google.com/file/d/1lX4KlZEsFOS3ei5R5oLEkPBBlpKqKHah/view?usp=sharing


Primeira cobrança (Portaria PGFN nº 33/2018)



A PGFN não irá protestar 
créditos apenas para 

eternizar a sua cobrança!

Código Tributário Nacional

Art. 174. [...]
Parágrafo único. A prescrição se
interrompe: [...]
II - pelo protesto judicial ou
extrajudicial; (Redação dada pela Lei
Complementar nº 208, de 2024) [...]

Reflexos e premissas sobre a LC 208/2024



Reflexos do Tema 1.184/STF e da Resolução CNJ nº 547/24



O problema do limite de comarca…



Quantidade de encaminhamentos

Entrada em 
produção do 

Protesto 
Previdenciário



Recuperação Protesto



Implementamos no último ano:
• Envio de AD: autorização de desistência COM custas. Antes só era enviado o arquivo DP (desistência SEM

custas) caso ainda não lavrado o protesto.
• Codevedores em Comarcas diferentes. Provimento 87 CNJ. Devolução por motivo 50: Implementamos o

envio dos devedores vinculados à mesma Comarca sempre. Nova funcionalidade manual será feita
para permitir enviar outros devedores com inscrições diferentes de acordo com a estratégia de
cobrança da PGFN.

• Perfil do Inscreve fácil para Cartórios.
• Alteração do leiaute do endereço: solução para aumentar leiaute para 200 posições (hoje são 45).

Aguardar ajuste do lado da CRA.
• Alteração do leiaute do campo <email> do devedor: aguardar ajuste do lado da CRA.
• Enviar mensagem ao contribuinte para lembrar do pg das custas (tanto no envio de AC/Ad, quanto no

passivo): pendência PGFN. Será feita pelo portal Regularize.
• Divergências entre valor enviado a protesto e emissão do DARF Previdenciário: ajustes em andamento

pela PGFN.
• Protesto dos débitos do FGTS após migração de dados para o sistema SIDA: planejado para 2025.

Evoluções em andamento



• A troca de dados entre PGFN e CRA Nacional é realizada via
serviço “on-line”. Contudo, entre a CRA Nacional -Estadual e o
Cartório é feita via troca de arquivos (não traz informações
atualizadas em tempo real).

• A intimação do devedor é feita fisicamente.

• O protocolo só ocorre quando chega no Cartório.

• O site CENPROT não permite a emissão de boleto de
emolumentos/custas antes da lavratura.

Evoluções para o Futuro
Diagnóstico comunicação PGFN -CRA-

Cartórios back end



ESTADUAL
Estadual 

disponibiliza para 
os cartórios o 

arquivo em 
formato XML ou 
TXT, no Layout 
Febraban v4.3

NTITULO

ncartorio
protocolo

dataprotocolo

CENPROT
A Cenprot 

Nacional se 
comunica com a 

Estadual por meio 
de arquivos no 
formato Layout 

Febraban v4.3 XML

PGFN
Comunicação com 
Cenprot Nacional
via sistema PUMA, 
arquivos formato 

JSON
(layout próprio)

FLUXO ARQUIVOS PGFN

Evoluções para o Futuro
Diagnóstico



SUGESTÃO DE MELHORIA DESCRIÇÃO DA MELHORIA
Serviço de ponta a ponta.
CENPROT – ESTADUAL - NTITULO

• Comunicação online e contínua.
• Protocolo do título imediato ao envio pela 

PGFN (hoje temos 1 a 2 dias em regra).
• Agilidade no atendimento.

Intimação do devedor • E-mail;
• SMS;
• Integração e-carta dos Correios ou 

similar;
• Autonotificação no site CENPROT.

Emissão de boleto para pagamento na 
CENPROT

• Emissão de boleto desde o protocolo do 
título.

Emissão de Guia de Pagamento da PGFN na 
CENPROT online

• Criação de serviço para a CRA Nacional.

Emissão de Guia de Pagamento dos 
emolumentos no Regularize

• Criação de serviço para a PGFN

Evoluções para o Futuro
Sugestões de Evolução



Evoluções para o Futuro
Sugestões de Evolução



Evoluções para o Futuro
Sugestões de Evolução



Sugestões de Evolução
Evoluções para o Futuro



DARLON COSTA DUARTE
TATIANA IRBER

Obrigado!
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